Behandling av personnummer

För en personuppgiftsansvarig som inte fått samtycke till behandling av personnummer innebär bestämmelsen i 22 § PuL att denne själv måste göra en intresseavvägning. Tyngden av de skäl som gör att behandlingen av personnummer är påkallad måste således vägas mot behovet av ett fullgott skydd för den personliga integriteten. 

Nedan lämnas en rättsfallsöversikt med en redogörelse för beslut om personnummer från Datainspektionen, regeringen och domstol.

Registrering av personnummer i personregister har tillåtits.

Sjukvård – Patientadministration

Datainspektionens beslut 1992-02-05 (Dnr 4873-91)

Personnummer har fått registreras i patientadministration. Datainspektionen ansåg att personnummer som regel bör få registreras i verksamhet där kravet på en säker identifiering är särskilt framträdande, såsom t ex i vård och behandlingsverksamhet. Inspektionen beaktade därvid att det inom sådan verksamhet är av särskild vikt att personförväxling inte sker och att personnumret i detta sammanhang kan fungera som ett särskiljande kriterium för att hänföra uppgifter till rätt person, eftersom numret utgör en unik identifikationsbeteckning. 

Äldre- och handikappomsorg m.m. 

Datainspektionens beslut 1994-11-02 (Dnr 6820-94)

Socialnämnd har fått registrera personnummer i register för administration av äldreomsorgsverksamheten. Datainspektionen har tidigare beviljat socialnämnden att inrätta och föra register för äldreomsorgsverksamheten men förenat tillståndet med en föreskrift som begränsade registrering av personnummer. Som skäl för att få registrera personnummer anförde nämnden vikten av en säker identifiering. I överklagande anförde nämnden bl a att inkomstuppgifter skulle inhämtas från Riksförsäkringsverket med hjälp av ADB och att det endast kunde ske med hjälp av personnummer. Datainspektionen omprövade sitt beslut och tillät registrering av personnummer i registret. 

Regeringens beslut 1996-10-03 (Dnr Ju94/949, jämför beslut i motsvarande fall samma dag, dnr Ju93/4995)

Personnummer har fått registreras hos socialnämnd i register för äldre- och handikappomsorg. En socialnämnd fick i december 1993 Datainspektionens tillstånd att inrätta och föra ett personregister med ändamål att som komplement till ärendeblad utgöra beslutsunderlag i ärenden om hemtjänst, färdtjänst och särskilt boende. Registrering fick endast ske under förutsättning att personregistret inte kom i strid med föreskrifter på socialtjämnstområdet. Datainspektionen föreskrev vidare att personnummer inte fick registreras. Nämnden överklagade föreskriften om personnummer. Regeringen biföll överklagandet. Regeringen konstaterade att Datainspektionen i sin praxis godtagit att personnummer förekommer i register inom sjukvården och i vissa register inom individ- och familjeomsorg. Skälet har angetts vara vikten av en säker identifiering eftersom det enligt inspektionen är fråga om särskilt känslig verksamhet där det bl a ingår tvångsomhändertaganden och familjehemsplaceringar. Regeringen fann för sin del att även vikten av en säker identifiering inom äldre- och handikappomsorgen kan vara så stark att registrering av personnummer bör godtas. Enligt regeringen fanns det skäl att behandla olika typer av register inom socialtjänsten lika och efter vad som framkommit i utredningen saknades det avgörande skäl att behandla det nu aktuella registret annorlunda än register inom individ- och familjeomsorg.

Färdtjänst- och sjukresor

Regeringsbeslut 1997-04-17 (Ju94/3458, Ju95/331, Ju95/332 och Ju95/333).

Personnummer har fått registreras i register hos bolag som haft att i nära samarbete med kommuner och landsting samordna riksfärdtjänst-, färdtjänst- eller sjukresor. Datainspektionen har genom olika beslut år 1994 meddelat bolagen tillstånd att inrätta och föra personregister med ändamål som exempelvis att utgöra grund för planering och samordning av sjukresor. Enligt ansökningarna skulle personnummer användas bl. a för att uppdragsgivarna (kommuner och landsting) skulle kunna identifiera resenärerna och av sådana anledningar som uppföljning, kostnadsfördelning etc. Datainspektionen förenade samtliga tillstånd med föreskrift om att registren inte fick innehålla personnummer. Inspektionen ansåg inte att bolagen anfört tillräckligt beaktansvärda skäl för att tillåta registrering av personnummer. Bolagen hade enligt inspektionens mening inte kunnat visa att inte andra uppgifter kan säkerställa behovet av en säker identifiering och inte heller åberopat beaktansvärda kostnadsskäl. Bolagen yrkade i överklagan till regeringen i första hand att få använda personnummer och i andra hand att få använda personnummer under en övergångsperiod. Regeringen biföll överklagandena på så sätt att registren får innehålla personnummer. Regeringen konstaterade att ansvaret för att de aktuella resorna fungerar vilar på kommunerna och landstingen. Regeringen framhöll därvid att det krävs en automatisering av kontroll- och uppföljningsrutinerna för att kostnaderna för de offentligt betalda resorna skall kunna sänkas. Regeringen konstaterade vidare att syftet med redovisning av personnummer var att underlätta kommunernas och landstingens kontroll av att resorna varit berättigade och att det var viktigt med en säker identifiering för kontroll av att resenären var berättigad till resan enligt huvudmannens bestämmelser. Även ur resenärernas synpunkt befanns det viktigt med personnummeranvändning, såsom att förväxlingar av resenärer kan undvikas och transportmedlen kan utnyttjas effektivt med snabba och bekväma resor. Det var inte fråga om någon slentrianmässig användning av personnummer och dessa skulle inte exponeras utåt i brevförsändelser eller liknande. Även kostnadsaspekter betonades. Regeringen fann sammantaget vid den avvägning som skall göras mellan de motstående intressena att registrering av personnummer bör få ske främst mot bakgrund av att en säker identifiering skall kunna ske. 

Löneadministration m.m.

Datainspektionens beslut 1992-02-05 (Dnr 2708-91)

Uppgift om personnummer fick registreras i personregister som skulle användas för redovisning av sjölöner. Inspektionen ansåg att det kunde vara motiverat att registrera personnummer när den registeransvarige, enligt författning eller myndighets beslut grundat på författning, är skyldig att lämna personuppgifter till en myndighet.

Datainspektionens beslut 1992-12-09 (Dnr 8450-92)

Uppgift om personnummer fick registreras i personregister vars ändamål var administration av löneutbetalningar. Inspektionen ansåg att det kunde vara motiverat att registrera personnummer inom verksamhet som handhar frågor om uttag av skatter och avgifter.

Betalningsuppdrag

Datainspektionens beslut 1992-02-03 (Dnr 414-92)

Personnummer har fått registreras i register för administration av betalningsuppdrag via autogiro. Sökanden uppgav bl. a att uppgift om personnummer gav en säkrare identifiering av betalaren än om endast uppgift om kontonummer lämnades till banken vid inhämtandet av namn och adress från bankens register. Datainspektionen ansåg att registrering av personnummer var klart motiverad med hänsyn till vikten av en säker identifiering av betalarna. 

Registrering av personnummer i personregister har inte tillåtits eller tillåtits för endast begränsad användning.

Energibolags kundregister; avgiftsdebitering

Regeringens beslut 1993-06-24 (Dnr 93-7, 93-72, 93-1687)

Tre energibolag har beträffande abonnentregister fått registrera personnummer endast under en övergångsperiod. Bolagen ville använda abonnenternas personnummer för att möjliggöra en säker identifiering vid debitering av avgifter och betalningspåminnelser. Bolagen ansågs inte ha visat att det med hänsyn till vikten av en säker identifiering eller av annat skäl var motiverat att registrera personnummer. Med hänsyn till att det var fråga om befintliga register som övertagits fick bolagen under en övergångsperiod fram till den 1 mats 1994 registrera personnummer. 

Bostadssökanden m.m.

Regeringens beslut 1993-06-24 (Dnr 93-889)

Bolag för förmedling av bostäder har beträffande register över bostadssökande fått registrera personnummer endast under en övergångsperiod. Registren skulle övertas från den kommunala bostadsförmedlingen som skulle övergå i bolagsform. Ändamålen med registren var att underlätta administration av ansökningar och fördelning av bostäder samt framställande av statistik. Datainspektionen ansåg att sökanden inte visat att det med hänsyn till vikten av en säker identifiering eller av annat skäl var motiverat att registrera personnummer. Med hänsy till att det var fråga om övertagande av befintliga register fick bolaget under en övergångsperiod registrera personnummer. Regeringen, som förlängde den av inspektionen bestämda tidsfristen med sex månader, dvs. fram till den 1 mars 1994, fastställde inspektionens beslut i övrigt.

Närings- och branschregister

Datainspektionens beslut 1992-07-17 (Dnr 3700-91)

Ett företag har inte fått registrera personnummer i ett register över aktiebolag och till bolagen knutna personer. Registret, från vilket affärsinformation skulle säljas, skulle innehålla uppgifter om bl. a ledande befattningshavare, styrelseledamöter, firmatecknare, revisorer och huvudaktieägare i aktiebolaget. Personnummer skulle användas för att vid intern bearbetning kunna hänföra personuppgifter till rätt företag och för uppdatering av uppgifter om respektive befattningshavare. Datainspektionen ansåg att det inte visats tillräckliga skäl för att få registrera personnummer. 

Datainspektionens beslut 1992-07-22 (Dnr 4093-92)

Ett företag har inte fått registrera personnummer i ett register över yrkesutövare inom olika yrkesområden. Registren, som skulle innehålla uppgifter om läkare, sjuksköterskor, tandläkare samt veterinärer, skulle användas bl. a för direktreklam. Personerna skulle registreras i sin egenskap av yrkesutövare under antagande av att de kunde ha intresse av att erhålla information inom sina respektive yrkesområden. Datainspektionen ansåg inte att det kunde anses föreligga något beaktansvärt skäl att registrera uppgift om personnummer i ett sådant s.k. branschregister. 

Regeringens beslut 1994-09-15 (Dnr Ju 93-2731)

Ett företag som haft tillstånd att inrätta och föra ett närings- och branschregister har förbjudits att registrera personnummer. I samband med ett tillsynsärende inskränkte Datainspektionen företagets tillstånd till att avse endast registrering av personer som är yrkesverksamma i en viss bransch och förbjöd bolaget att registrera personnummer och bostadsadress. Regeringen delade Datainspektionens bedömning att bolaget inte visat skäl för att registrera personnummer, varför dessa skulle tas bort ur registret senast den 1 april 1995.

Elevregister

Datainspektionens beslut 1993-05-04 (Dnr 1596-93)

En i bolagsform bedriven skola inom kulturområdet som tidigare drivits av kommunen har endast under en övergångsperiod fått registrera personnummer i ett register över elever. Sökanden uppgav att det egentligen inte förelåg något behov av att registrera personnummer men att det befintliga registret, som övertagits från kommunen, byggde på personnummeranvändning. Användningen av personnummer i registret tilläts endast under en övergångsperiod fram till den 1 maj 1994.

Datainspektionens beslut 1993-09-27 (Dnr 2387-93)

En kommunal särskola har inte fått registrera personnummer över elever. Sökanden uppgav vikten av en säker identifiering som skäl för sådan registrering. Datainspektionen fann att sökanden inte visat tillräckliga skäl för att få registrera personnummer. 

Datainspektionens beslut 1994-02-15 (Dnr 7241-93)

I kommunal skolverksamhet har personnummer väl fått registreras men inte återges på utdata från register. Behov av registrering av personnummer har åberopats för att framställa betygsutskrifter. Någon föreskrift om personnummerregistrering har inte meddelats. Däremot meddelades en föreskrift som begränsat förekomsten av personnummer på utskrifter. Personnummer fick inte förekomma på klasslistor, grupplistor, lärarlistor eller liknande. 

Regeringens beslut 1994-06-09 (Dnr 94-1336)

Skolstyrelse i en kommun har inte fått registrera personnummer i register över elever (ca 60 stycken) inom särskola. Regeringen ansåg att det var fråga om ett relativt begränsat antal elever, att det var uppenbart att det saknades skäl att registrera personnummer för en säker identifiering och att det inte heller fanns något annat skäl för en sådan registrering. 

Barnomsorg

Länsrätten i Stockholms län dom 1995-04-03 (Dnr Ö 2800-95)

Personnummer har inte fått registreras i ett personregister för debitering av avgifter i en kommun. Datainspektionen gav en kommunal nämnd med ansvar för barnomsorgen tillstånd att inrätta och föra ett personregister för att underlätta administration och debitering av avgifter inom barnomsorgen. Inspektionen avslog dock nämndens ansökan såvitt avsåg registrering av personnummer då nämnden inte ansågs ha visat tillräckliga skäl för en sådan registrering. Nämnden överklagade beslutet till länsrätten. Som skäl för sin talan åberopade nämnden behov av att kunna registrera den inkomstrelaterade barnomsorgsavgiften på rätt person och behov av att för identifiering av föräldrar och barn kunna kontrollera uppgifter i registret mot ett befolkningsregister. Sistnämnda register var kopplat till Riksskatteverket. De skäl nämnden åberopat ansågs inte utgöra tillräckliga skäl för att bifalla överklagandet. Länsrätten avslog överklagandet.

Personalplanering

Datainspektionens beslut 1993-02-19 (Dnr 516-92)

Personnummer har inte fått registreras i ett register över ett försäkringsbolags anställda. Ett försäkringsbolag fick tillstånd att föra ett register för personalplanerings- och uppföljningsändamål som skulle innehålla bl.a. omdömen och värderande upplysningar. Avsikten var att personnummer skulle ingå i registret. Datainspektionen ansåg med utgångspunkt i registrets ändamål att det inte kunde anses klart motiverat att registrera personnummer. En föreskrift om att personnummer inte får registreras meddelades därför. 

